
Le Stade Malherbe Caen (SMC) est un club de football professionnel évoluant en Ligue 2 BKT, avec pour objectif de se 
développer tant sur le plan sportif que structurel. À ce titre, le Club recherche un Directeur Organisation et Sécurité.

MISSIONS PRINCIPALES :

1. Assurer la coordination des activités de la Direction des opérations :
•	 Manager les équipes internes (salariés) et externes (prestataires, consultants, etc.) ;
•	 Gérer les budgets liés à l’organisation des évènements dont principalement les matchs :

*	 Élaborer et proposer au service financier les budgets prévisionnels,
*	 Suivre les budgets validés et reporter au service financier ;

•	 Reporter au Directeur général les difficultés, les points d’amélioration et les propositions de solutions ;
•	 Piloter les réunions d’organisation et de débriefing avec les services concernées pour tous les évènements du 

Stade Malherbe Caen
•	 Superviser les activités du Stadium Manager en assurant le bon fonctionnement du complexe en terme de 

maintenance, d’entretien et de suivi de travaux

2. Définir, mettre en place et suivre la politique de sûreté et sécurité du club :
•	 Analyser les risques (identification et évaluation des vulnérabilités et des menaces) ;
•	 Mettre en œuvre et manager les moyens internes et externes (prestataires, etc.) ;
•	 Sensibiliser et former le personnel aux enjeux de la sûreté et sécurité ;
•	 Contrôler le respect des procédures d’alerte, de sûreté et sécurité ;
•	 Assurer la relation avec les autorités locales en matière de sûreté et sécurité ;
•	 Assurer le bon déroulement des déplacements (joueurs, supporters)

3. Assurer la sécurisation des matchs et des autres évènements produits par le club :
•	 Assurer le rôle de Directeur Sûreté et Sécurité (art. 110 et 110 bis RA LFP) :

*	 Préparer le volet sûreté et sécurité présenté lors des réunions d’organisation de match en collaboration avec 
le chargé de sûreté et sécurité ;

*	 Intégrer la notion de parcours client et d’accueil des spectateurs en mettant en œuvre des dispositifs 
adaptés répondant à l’ensemble des objectifs ;

*	 Améliorer la qualité sur l’accueil et la relation client, ainsi que sur la palpation ;
*	 Travailler en collaboration avec les forces de l’ordre afin de maintenir un niveau et un sentiment de sécurité 

élevés autour des matches à domicile et à l’extérieur ;
*	 Travailler avec le référent supporters pour définir un dispositif adapté et intelligent au niveau des supporters, 

notamment pour l’organisation des animations en tribune à domicile, ou pour les déplacements à l’extérieur ;
*	 Échanger constamment avec le référent supporters pour anticiper tous sujets de sécurité
*	 Manager opérationnellement le dispositif sûreté et sécurité mis en place lors des matchs, y compris la 

relation       avec les autorités locales ;
*	 Rédiger les rapports réglementaires de sécurité ;
*	 Coordonner la gestion des accréditations utilisées lors des matchs et des évènements.
*	 Concevoir et mettre en place les dispositifs sûreté et sécurité lors des évènements accueillant du public 

(Salon de l’emploi, du vin, etc)
*	 Manager opérationnellement les dispositifs humains et matériels mis en place.

•	 Concevoir et mettre en place les dispositifs sûreté et sécurité lors des évènements accueillant du public (Salon de 
l’emploi, du vin, etc)

•	 Manager opérationnellement les dispositifs humains et matériels mis en place.
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4. Coordonner, en collaboration avec le Directeur commercial et le Stadium Manager, l’organisation des matchs 
et des évènements produits par le club :
•	 Élaborer et piloter la stratégie relative à l’accueil, la sûreté et la sécurité des spectateurs, des clients et des acteurs ;
•	 Manager les ressources, internes et externes, dédiées à l’organisation des matchs et des évènements.

PROFIL :
•	 Expérience de minimum 5 ans dans le domaine de l’organisation et de la sécurité, idéalement dans le milieu sportif
•	 Sens du relationnel et des priorités, vous savez coordonner plusieurs parties prenantes
•	 Bonne maîtrise des outils informatiques, vous êtes à l’aise avec les reportings
•	 Appétence pour la gestion d’un bâtiment et la maintenance qui en découle
•	 Rémunération : selon profil

Merci d’adresser vos candidatures à rh@smcaen.fr
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